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W zwigzku z utrzymujgcym sie zagrozeniem rozprzestrzeniania sie koronawirusa Sars-CoV-2, w trosce o
zdrowie i bezpieczennstwo klientdow oraz pracownikéw Urzedu, bezposrednia obstuga klientow odbywa
sie w ograniczonym zakresie.

1. Obstuga bezpo$rednia mozliwa jest wytacznie w zakresie:

- rejestracji oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy, po wczesniejszym umowieniu telefonicznym na
konkretny termin (szczegdty dostepne pod linkiem)

- zatrudniania cudzoziemcow,

- realizacji instrumentéw wsparcia dla przedsiebiorcéw w ramach tarczy antykryzysowej (zachecamy
jednak do kontaktu telefonicznego lub mailowego: Zielona Linia tel. 19524, numer wewnetrzny PUP
Bydgoszcz 52 360 43 87 lub e-mail: tarcza-info@pup.bydgoszcz.pl)

Do urzedu klienci wpuszczani s pojedynczo. Prosimy nie przychodzi¢ z dzie¢mi lub osobami
towarzyszacymi. Na sali obstugi moze przebywaé maks. 4 klientéw. Pierwszenstwo wejscia majg osoby
zapisane telefonicznie do rejestraciji.

Przypominamy o obowigzujacym nakazie zakrywania ust i nosa oraz nakazie zachowywania
bezpiecznego (min. 2 m) odstepu od innych oséb. Dodatkowo wszyscy klienci podlegaja obowigzkowej
dezynfekcji rak przy wejsciu do Urzedu (ptyn udostepniony przy wejsciu gtownym). Osoby niestosujace
sie do wskazanych wymogdw sanitarnych nie beda obstugiwane.

2. Osoby bezrobotne, ktére majg w tym okresie wyznaczony obowigzkowy termin wizyty u doradcy
klienta, proszone sg o kontakt telefoniczny (w wyznaczonym terminie) zamiast osobistej wizyty.
Jednoczesnie informujemy, ze rozmowy telefoniczne sg nagrywane, dzieki czemu po weryfikacji
tozsamosci kontakt telefoniczny bedzie uznany za wypetnienie obowigzku zgtoszenia sie

W wyznaczonym terminie, a wszelkie ustalenia (w tym termin kolejnej wizyty) beda wigzace.

Numery telefonéw:

® Doradca Klientanr 1 5236043 29
® Doradca Klienta nr 3 52 36043 27
® Doradca Klienta nr 4 523604309
® Doradca Klienta nr 6 5236043 25
® Doradca Klienta nr 9 5236043 34
® Doradca Klienta nr 10 5236043 14
[ ]

Doradca Klienta nr 11 52 36043 37

3. Realizacja instrumentéw rynku pracy (staze, szkolenia, dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, prace interwencyjne) jest wstrzymana do odwotania.
4. W pozostatych sprawach prosimy o kontakt telefoniczny:

Rejestracja oséb bezrobotnych —tel. 52 360 43 05,
Sprawy zwigzane z uprawnieniami do zasitku —tel. 52 36043 51,
Odwotania —tel. 52 360 43 04,
Archiwum —tel. 52 360 43 38,
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Dotacje —tel. 5236043 70 lub 52 360 43 68,
Szkolenia —tel. 5236043 71,

Umowy stazowe, rozliczenie organizatora —tel. 52 360 43 24,
Skierowania na staz —tel. 52 360 43 32,

Stypendia stazowe —tel. 5236043 61,

Doposazenia —tel. 52 360 43 76,

Prace interwencyjne, roboty publiczne,
zatrudnienie wspierane, wspétdzielenie socjalne,

refundacja 30- —tel. 52 360 43 56,

Krajowy Fundusz Szkoleniowy -tel. 52 360 43 73.

Doradcy zawodowi —tel. 5236043 08 lub 52 360 43 74
Obstuga cudzoziemcéw

- informacja starosty —tel. 52 360 43 80,

- oswiadczenia o powierzeniu pracy —tel. 5236043 17,

Dokumenty do Urzedu mozna dostarcza¢ w nastepujacy sposob:

1. Pocztg tradycyijng,
2. Drogg elektroniczng poprzez

praca.gov.pl:
https://www.praca.gov.pl/
e-puap:
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/skargi-wnioski-zapytania-do-
urzedu/pupbydgoszcz
3. Osobiscie — pozostawiajac jg w przeznaczonej do tego zamknietej skrzynce podawczej znajdujgcej
sie przy wejsciu stuzbowym lub na stanowisku informacji na sali obstugi.
Ustugi elektroniczne Powiatowego Urzedu Pracy dostepne na praca.gov.pl
Rejestracja osoby bezrobtnej, poszukujgcej pracy
Uzupetnienie zatacznikow do wniosku o rejestracje jako osoba bezrobotna, poszukujaca pracy
Pismo do urzedu
Zgtoszenie oferty pracy, stazu i praktyk

Zatrudnianie cudzoziemcow

Najnowsze informacje dotyczace funkcjonowania Urzedu dostepne na stronie
https://bydgoszcz.praca.gov.pl/
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