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Jesli przybywa Pan/Pani z Unii Europejskiej, Lichtensteinu, Norwegii,
Islandii, Chorwadji lub Szwajcarii i chce Pan/Pani pracowac i mieszkac
w Holandii, to ta broszura zostata przygotowana z myslg o Panu/Pani.

Znajdzie Pan/Pani w niej informacje o tym, co nalezy zrobi¢ od razu po przybyciu
do Holandii, jakie s3 Pana/Pani prawa i obowigzki jako pracownika

czy przedsiebiorcy. Dowie sie Pan/Pani takze, jakie reguty i zwyczaje panuj3
wsrod mieszkancow Holandii.

Postarali$my sie zamiesci¢ w niniejszej broszurze jak najwiecej informacji.

Jesli zechce sie Pan/Pani dowiedzie¢ wiecej, prosze wejs¢ na strone internetowa,
ktorej adres podany jest przy omoéwieniu konkretnego tematu. Jezeli korzysta
Pan/Pani z wersji broszury online, prosze kliknagé w podany link. Moze Pan/Pani
réowniez zadzwonic na numer telefonu, ktéry jest tam zamieszczony.

Uwaga: wiekszos¢ stron internetowych jest w jezyku niderlandzkim.

Jesli dostepne s3 takze inne wersje jezykowe, to taka informacja zawsze bedzie
podana. W kontaktach telefonicznych zwykle istnieje takze mozliwos¢
komunikacji w jezyku angielskim.

W nagtych przypadkach moze si¢ Pan/Pani oczywiscie skontaktowac¢
z Ambasada swojego kraju w Holandii.
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Prosze okresli¢, jak dtugo bedzie trwat
Pana/Pani pobyt w Holandii

Zostaje Pan/Pani na dtuzej niz 4 miesigce?
Nalezy zameldowac sie na pobyt staty (jako rezydent) w Holandii.
Mozna to zrobi¢ w gminie, w ktérej Pan/Pani mieszka.

Zostaje Pan/Pani na krécej niz g miesigce?
Nalezy zameldowac sie na pobyt tymczasowy (jako nie-rezydent)
w Holandii.

Zameldowat/a sie¢ Pan/Pani za p6zno?
Prawdopodobnie trzeba bedzie zaptaci¢ kare.

Jej maksymalna wysokosc to 325 €.

Wiecej informacji uzyska Pan/Pani dzwoniac

do administracji panstwowej: 1400 lub +31 77 465 67 67

Zameldowanie na pobyt tymczasowy
(nie-rezydent) w Holandii
Mozna zameldowac sie w 19 punktach (okienkach) w urzedach

gmin: Alkmaar, Almelo, Amsterdam, Breda, Haga, Doetinchem,
Eindhoven, Groningen, Goes, Heerlen, Leeuwarden, Leiden,

Nijmegen, Rotterdam, Terneuzen, Utrecht, Venlo, Westland i Zwolle.

Potrzebny bedzie tylko wazny dowdd tozsamosci.

Zostaje Pan/Pani jednak na dtuzej niz 4 miesigce?
Przedtuza Pan/Pani pobyt?

Prosze od razu poinformowac o tym gming, na terenie
ktérej Pan/Pani mieszka. Uzyska Pan/Pani wéwczas
status mieszkanca (rezydenta) Holandii.

Zameldowanie na pobyt staly (rezydent)
w Holandii

Nalezy zameldowac sie w urzedzie gminy, na terenie ktdrej
Pan/Pani mieszka. Trzeba to zrobic¢ w ciggu pieciu dni od przybycia
do Holandii. Zameldowanie jest bezptatne. Wszyscy cztonkowie
rodziny, ktérzy mieszkajg razem z Panem/Panig, muszg Panu/Pani
towarzyszy¢ podczas czynnosci meldunkowych.

Co nalezy zabra¢ do urzedu gminy?

« Wazny paszport lub dowdd tozsamosci kazdego cztonka rodziny,
« Umowe najmu lub umowe kupna mieszkania w Holandii,
Wazne dokumenty z kraju pochodzenia, na przyktad akt urodzenia
lub akt matzeristwa.

Mieszka Pan/Pani u kogos?

Musi Pan/Pani okaza¢ pisemne oswiadczenie tej osoby, ze mieszka
Pan/Pani u niej. Prosze wziac¢ ze soba takze kopige dowodu
tozsamosci tej osoby.

Numer BSN

Po zameldowaniu na pobyt staty lub tymczasowy otrzyma

Pan/Pani numer BSN (Burgerservicenummer). Jest on potrzebny

do réznych celdw, na przyktad:

« Do zatrudnienia,

« Do otwarcia rachunku bankowego,

« Przy okazji wizyty u lekarza rodzinnego lub w czasie pobytu
w szpitalu,

» Do zapisania dzieci do szkoty.

Miejsce zamieszkania

Do zameldowania sie w gminie konieczny jest adres. Wiecej na ten
temat mozna przeczytac w rozdziale ,Mieszkanie w Holandii”.

Przeprowadza sie Pan/Pani?

« Przeprowadza sie Pan/Pani do innej gminy? Prosze poda¢ nowy
adres w nowej gminie. Mozna to zrobi¢ na stronie internetowe;j
gminy. Nie musi sie Pan/Pani ponownie meldowac.

« Przeprowadza sie Pan/Pani do innego miejsca w tej same;j
gminie? Prosze powiadomic o tym swoja gmine.

« Wraca Pan/Pani do swojego kraju?

- jeslijest Pan/Pani rezydentem w Holandii prosze
poinformowac o tym swoja gmine.

- jesli mieszka Pan/Pani tymczasowo/jako nie-rezydent
w Holandii nie musi Pan/Pani nikogo o tym informowac.

Zachowuje Pan/Pani swéj numer BSN. W razie ponownego

przyjazdu do Holandii nie bedzie potrzeby wystepowania o nowy

numer BSN. Chciatby/Chciataby Pan/Pani zosta¢ mieszkaricem

Holandii ponownie? Nalezy ponownie zameldowac si¢ w swojej

gminie.
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Zawarcie umowy o ubezpieczenie
od kosztéw leczenia

W Holandii istnieje obowigzek zawarcia umowy ubezpieczenia

od kosztéw leczenia, nawet jest juz Pan/Pani ubezpieczony/a

od kosztéw leczenia w swoim kraju. Ubezpieczenie pokrywa
wszystkie koszty leczenia przez lekarza rodzinnego, czes¢ kosztow
zakupu lekéw i pobytu w szpitalu. Wiecej na ten temat mozna
przeczyta¢ w rozdziale ,Ubezpieczenie od kosztow leczenia”.

Nie zawiera Pan/Pani ubezpieczenia od kosztéw
leczenia?

Zaptaci Pan/Pani kare oraz sam/a poniesie wszystkie
koszty zwigzane z opieka medyczna. Wigcej informacji
na ten temat mozna uzyskac pod numerem telefonu:
0800 646 46 44 lub +31 88 900 69 60. Mozna tez wejs¢
na strone zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad.

Potrzebuje Pan/Pani pomocy/rady
w ojczystym jezyku?

« Prosze skontaktowac sie ze swoja Ambasada w Holandii.
Na stronie rijksoverheid.nl/oderwerpen/ambassades-consulaten
-en-overige-vertegenwoordigingen /inhoud wymienione
sg wszystkie kraje, ktérych ambasady znajduja sie na terenie
Holandii.

Potrzebuje Pan/Pani zezwolenia na pobyt?

x Nie: jesli jest Pan/Pani obywatelem:
- Ktéregokolwiek z krajow UE (Unii Europejskiej),
« Lichtensteinu,
« Norwegii,
« [slandii,
* Szwajcarii.

Tak, jesli ma Pan/Pani obywatelstwo innego
kraju, na przykfad afrykanskiego lub azjatyckiego.
Wtedy nalezy wystapic¢ o zezwolenie na pobyt

do IND (Immigratie- en Naturalisatiedienst).
Wiecej informacji na ind.nl.
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Co jest potrzebne w celu podjecia pracy
w Holandii?

Burgerservicenummer

Jesli chce Pan/Pani pracowac w Holandii musi Pan/Pani posiadac
numer BSN (Burgerservicenummer). Otrzymuje sie go podczas
meldowania. Wiecej na ten temat w rozdziale ,Numer BSN”.

Obowigzek identyfikacji

Kazdy w Holandii musi mdc sie wylegitymowac, réowniez w pracy.
Pana/Pani pracodawca sporzadzi kopie Pana/Pani dowodu
tozsamosci, jednak nie moze zatrzymac oryginalnego dokumentu
usiebie.

Rachunek w banku holenderskim

Pana/Pani pracodawca musi przekazywac wynagrodzenie

na Pana/Pani rachunek bankowy. Cze$¢ wynagrodzenia moze by¢
wyptacana w gotéwce lub w naturze. Dotyczy to wytacznie

tej czesci wynagrodzenia, ktéra jest wyzsza od minimalnego
wynagrodzenia okreslonego dla Pana/Pani grupy wiekowe;j.
Pienigdze moga by¢ réwniez przekazywane na rachunek bankowy
w Pana/Pani kraju, jednak wtedy trwa to znacznie dtuzej.

Dyplomy/$wiadectwa z innego kraju

Ukonczyt/a Pan/Pani edukacje w innym kraju i otrzymat/a Pan/Pani
Swiadectwo? Wykonuje Pan/Pani zawdd, do ktérego konieczne
jest specjalne przeszkolenie lub kurs? Pana/Pani swiadectwo

nie zawsze jest automatycznie wazne na terenie Holandii.

Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac¢ w Nuffic w Hadze

lub w SBB w Zoetermeer.

« Telefon do Nuffic: 070 426 02 60. Informacje te znajduja sie
takze na stronie: epnuffic.nl/en/diploma-recognition.

« Telefon do SBB (Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs
Bedrijfsleven — Fundacja Wspotpracy w zakresie ksztatcenia
zawodowego i kariery zawodowej): 088 338 00 00.

Informacje te znajduja sie takze na stronie s-bb.nl/en.

Warunki pracy

Nigdy nie nalezy przystepowac do pracy przed zapoznaniem sie
zwarunkami, na jakich bedzie Pan/Pani wykonywac swoje obowigzki.

Podstawowe prawa pracownicze

W Holandii kazdy pracownik ma takie same prawa,

ktére gwarantujg zapisy w réznych ustawach. Podstawowymi

prawami pracowniczymi sg:

« Ustawowa ptaca minimalna,

 Liczba dni urlopu,

« Dodatek urlopowy,

« W przypadku choroby pracownik otrzymuje 70%
wynagrodzenia,

« Urlop macierzynski.

Dodatkowe warunRi pracy

Czesto pracodawcy podpisujg Cao — collectieve arbeidsovereenkomst
(uktad zbiorowy pracy). Zawiera on dodatkowe ustalenia. Niektorzy
pracodawcy okreslaja takze pakiet dodatkowych praw pracowniczych.
Dodatkowymi prawami pracowniczymi s3 miedzy innymi:

« Wyzsze wynagrodzenie niz ptaca minimalna,

« Wyptata premii na koniec roku,

« Wiecej dni urlopu niz ustawowe minimum,

« Wyzsza wyptata w przypadku choroby niz 70% wynagrodzenia,
» Prawo do korzystania zsamochodu leasingowego.

Wiecej na temat cao w rozdziale ,,Cao”.

Umowa o prace

Nalezy doktadnie ustali¢ warunki pracy. Zwykle zawarte sg one

w umowie o prace. W Holandii mozliwe jest takze zawieranie
ustnych umoéw pomiedzy pracodawcg a pracownikiem. Co jednak
w sytuacji, kiedy pracodawca nie wywiazuje sie z tych ustalen?

W przypadku ustnych umoéw nie ma na nie zadnego dowodu.

Z tego wzgledu nalezy zawsze zatroszczyc sie o sporzadzenie

na pismie potwierdzenia dodatkowych ustalerl. Dopuszcza sie
réwniez przestanie ich poczta elektroniczna.

Pasek wypftaty

Pracuje Pan/Pani dla firmy holenderskiej? Jesli tak, otrzyma

Pan/Pani pasek wyptaty. Podane na nim sg nastepujace dane:

« Wynagrodzenie brutto,

« Podatki i sktadki potrgcane przez pracodawce (nalezy do nich
na przyktad podatek od wynagrodzen),

« Wynagrodzenie netto (jest to wynagrodzenie brutto
po odliczeniu podatkéw i sktadek),

 llos¢ przepracowanych godzin, na przyktad: 32 godziny
tygodniowo,

« Okres, za ktéry otrzymuje Pan/Pani wynagrodzenie,

« (na przyktad: ,miesigc: lipiec”).

Cao

Wiekszo$¢ pracodawcéw podpisuje cao

- collectieve arbeidsovereenkomst (uktad zbiorowy pracy).

W cao podane s3 ustalenia dotyczace warunkdéw pracy.

S3 to ustalenia pomiedzy pracodawcami a pracownikami.
Pracodawca musi sie do nich stosowac.

Cao moze zawierac zapisy stanowigce odstepstwa od przepiséw
ustawowych, ale tylko wtedy, gdy sa one korzystniejsze

dla pracownikéw. Nie moze Pan/Pani zatem otrzymac ptacy nizszej
niz minimalna, natomiast wyzszg tak.

Chce Pan/Pani dowiedzie¢ sig, czy pracodawce obowigzuje cao?
Prosze zapytac o to pracodawce lub zwigzek zawodowy.
Informacje o tym, co robig zwigzki zawodowe znajduja sie

w rozdziale ,,Czym zajmuje sie zwigzek zawodowy?”.
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Placa minimalna

W Holandii okreslono wysokos¢ ptacy minimalnej i minimalnego
dodatku urlopowego. Pracodawca moze wyptaca¢ wynagrodzenie
obliczone wedtug wyzszych stawek, nigdy natomiast wedtug
nizszych. Wiecej informacji na ten temat znajduje sie na stronie:
rijksoverheid.nl/onderwerpen/minimumloon lub inspectieszw.nl.

Od ptacy minimalnej nie wolno dokonywac odliczen i potracen, wyjatek
stanowig potracenia na pokrycie kosztdw zakwaterowania i ubezpieczenia
zdrowotnego. Pracownik musi wyrazi¢ na to zgode na pismie. W przypadku
kosztéw zakwaterowania maksymalng kwotg, ktéra mozna potracic jest
25% ptacy minimalnej obowigzujacej w indywidualnym przypadku.

Czy Pana/Pani pracodawca zawart cao?

Jesli tak, to musi Pan/Pani otrzymac wynagrodzenie,
ktérego wysokosc jest ustalona w cao.

Jezeli Pana/Pani pracodawca nie zawart cao, to musi
Pan/Pani otrzymywac ptace minimalng w wysokosci
okreslonej dla Pana/Pani wieku. Jesli otrzymuje
Pan/Pani wynagrodzenie nizsze niz wynikajace z cao,
prosze sie skontaktowac ze zwigzkami zawodowymi.
Jezeli otrzymuje Pan/Pani wynagrodzenie nizsze

od ptacy minimalnej, prosze zadzwoni¢ do Inspekgji
SZW: 0800 51 51 lub +31 70 333 56 78 albo sprawdzi¢
informacje na stronie inspectieszw.nl.

Godziny pracy

W Holandii obowigzuja przepisy ustawowe okreslajace ilos¢ godzin
pracy. Dotycza one wszystkich pracownikéw, zatem takze pochodza-
cych zinnych krajéw. Zasady te okreslono w Ustawie o czasie pracy.

Godziny pracy zgodnie z cao

Kazdy pracodawca musi stosowac sie do przepisdw Ustawy o czasie
pracy. Cao moze zawiera¢ dodatkowe uzgodnienia. Istnieje mozliwos¢
indywidualnego ustalenia wymiaru czasu pracy pomiedzy pracodawca
apracownikiem. Na przyktad: w cao znajduije sig zapis, ze ma Pan/Pani
pracowac 36 godzin tygodniowo. Ale moze Pan/Pani ustali¢ z pracodawca,
Ze czas pracy w Pana/Pani przypadku to na przyktad 32 godziny.

Praca w nadgodzinach

Pracuje Pan/Pani wiecej niz podano w umowie? Wtedy méwimy
o pracy w nadgodzinach. Zwykle wynagrodzenie za prace

w nadgodzinach jest wyzsze.

Dzien pracy

Nie moze Pan/Pani pracowac wiecej niz 48 godzin tygodniowo. W bardzo
wyjatkowych przypadkach maksymalny czas pracy w tygodniu moze
wynosic¢ 60 godzin. Dnidwka nie moze trwac dtuzej niz 12 godzin.
Pracodawca musi zagwarantowac przerwy w pracy.

Praca w nocy

Pracuje Pan/Pani na nocng zmiang? Nie moze Pan/Pani pracowac
wiecej niz 4o godzin tygodniowo. Wiecej informacji znajduje sie
na stronie: inspectieszw.nl.

Bezpieczne miejsce pracy

Ma Pan/Pani prawo do bezpiecznego i zdrowego miejsca pracy.
Czasami konieczne bedzie noszenie odziezy ochronnej, na przyktad
kasku lub okularéw ochronnych. Pracodawca musi zapewnic
bezptatnie odziez ochronna.

Podejmuje Pan/Pani prace na budowie lub w ogrodnictwie?

Albo bedzie Pan/Pani pracowac z substancjami niebezpiecznymi,
na przyktad przy usuwaniu azbestu lub z chemikaliami? W takich
przypadkach obowiazuja specjalne przepisy bezpieczenstwa

i ochrony zdrowia. Prosze to sprawdzi¢ na stronie inspectieszw.nl
lub na arboportaal.nl. Moze sie Pan/Pani takze skontaktowac

ze zwigzkami zawodowymi lub organizacja branzowg pracodawcy.

Czy Pana/Pani pracodawca jest wiarygodny?

Podejmuje Pan/Pani prace za posrednictwem agengji (uitzendbureau)?
Prosze skontrolowac, czy agencja:
« Jest zarejestrowana w Izbie Handlowej
(KvK — Kamer van Koophandel). Mozna to sprawdzi¢ na stronie
kvk.nl albo zadzwoni¢ na numer: 0900 123 45 67
(0,70€ za minute potaczenia).
« Posiada $wiadectwo SNA (Stichting Normering
Arbeid - Fundacja Normowania Pracy). Mozna to zrobi¢
na stronie normeringarbeid.nl/snakeurmerk/
gecertificeerde-ondernemingen?q.
« Zostata ukarana wyrokiem sagdowym. Mozna to sprawdzi¢
na stronie sncu.nl.
« Jest cztonkiem organizacji branzowej. Takie organizacje
kontroluja, czy ich cztonkowie stosuja sie do zapiséw cao
oraz ustalajg normy jakosciowe obowiazujace ich cztonkdw:
- prosze zadzwoni¢ do ABU (Algemene Bond
Uitzendondernemingen — Ogdlny Zwigzek Agencji
Posrednictwa Pracy): 020 655 82 55 albo sprawdzi¢
to na stronie abu.nl.

- prosze zadzwoni¢ do NBBU: 033 476 02 00 albo sprawdzi¢
to na stronie nbbu.nl.

Czy Pana/Pani pracodawca jest firmg holenderskg?

Prosze skontrolowac¢, czy pracodawca:

« Jest zarejestrowany w Izbie Handlowej (Kamer van Koophandel).
Mozna to sprawdzi¢ na stronie kvk.nl, albo zadzwoni¢ na numer:
0900 123 45 67 (0,70€ za minute potaczenia).

« Podpisat cao. Pana/Pani pracodawca musi stosowac si¢
do zapiséw zawartych w cao. Mozna zadzwoni¢ do zwigzkéw
zawodowych (patrz: ,,Czym zajmuje sie zwigzek zawodowy?”)
albo do administracji pafistwowej: 1400 lub +3177 465 67 67.
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Czy Pana/Pani pracodawca jest firmg zagraniczng?

Najwazniejsze zapisy ustaw holenderskich obowiazuja takze
zagranicznych pracodawcéw, czyli ustalenia dotyczace ptacy
minimalnej, czasu pracy lub praw pracowniczych. A jesli w danym
sektorze obowigzuje cao, to jego zapisy obowigzuja takze
zagraniczna firme pracodawcy. O pomoc lub porade mozna zwrdci¢
sie do Okienka Porad Prawnych (Juridisch Loket).

Telefon: 0goo 80 20.

Pana/Pani zagraniczny pracodawca ma obowigzek
odprowadzania do urzedu skarbowego zaliczek

na podatek dochodowy od Pana/Pani wynagrodzenia.
Nie wywiazuije sie z tego obowiazku? Traci Pan/Pani
wowczas prawo do zasitku dla bezrobotnych (WW) w razie
utraty pracy albo do zasitku chorobowego w przypadku
zachorowania. Mozna to sprawdzi¢ w urzedzie skar-
bowym. Nalezy zadzwonic na telefon urzedu skarbowego
dla cudzoziemcdw: 055 538 53 85. Bedzie potrzebny
Pana/Pani numer BSN (patrz: ,Numer BSN”).

Deklaracja podatkowa

Jako osoba zatrudniona lub pobierajaca zasitek musi Pan/Pani

pfaci¢ podatki jesli:

» Zazada tego urzad skarbowy,

« Swiadczyl/a Pan/Pani prace zarobkowa i nie zgtosit/a Pan/Pani
tego faktu do urzedu skarbowego,

« Posiada Pan/Pani majatek.

Jest Pan/Pani przedsiebiorca? W takiej sytuacji ptacenie podatku
jest obligatoryjne. Mozna ptaci¢ podatek z géry lub z dotu. Wiecej
informacji na ten temat znajduje sie w dziale ,Praca w charakterze
samodzielnego przedsiebiorcy”. Jako przedsiebiorca jest Pan/Pani
zobowigzany/a do sktadania co roku deklaracji podatkowe;j

w urzedzie skarbowym. Podaje sie w niej informacje, ile Pan/Pani
zarobit/a. Deklaracje nalezy sktada¢ do 1 maja kazdego roku.
Wiecej informacji mozna uzyskac¢ w urzedzie skarbowym dzwoniac
na numer: 0800 05 43 albo na stronie belastingdienst.nl/english
lub belastingdienst.nl/deutsch.
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Stracit/a Pan/Pani prace?

Moze mie¢ Pan/Pani prawo do WW (zasitku dla bezrobotnych).
Aby otrzymac ten zasitek, nalezy spetniac¢ nastepujace warunki:
« Nie moze Pan/Pani ponosi¢ winy za utrate pracy,
« W ciggu ostatnich 36 tygodni byt/a Pan/Pani zatrudniony/a

przez co najmniej 26 tygodni,
« Ma Pan/Pani obowigzek poszukiwania innej pracy.
Prosze skontaktowac sie telefonicznie z UWV (instytucja
wypfacajaca zasitki): 0900 92 94 (0,04€ za minute potaczenia,
stawka poczatkowa za potaczenie wynosi 0,045 €) albo zajrze¢
na strone uwv.nl/particulieren/internationaal/werken-in-nederland.

Jest Pan/Pani chory/a lub niezdolny/a do pracy?

Obowigzek kontynuowania wyptaty wynagrodzenia

Na pracodawcy spoczywa obowigzek wyptacania wynagrodzenia.
Zwykle jest to 70% pensji. Czesto za pierwsze dwa dni nie otrzyma
Pan/Pani wynagrodzenia.

WIA (zasitek z tytutu niezdolnosci do pracy — renta)

Choruje Pan/Pani ponad 2 lata? Obejmujg Pana/Panig w takim przypadku
przepisy WIA (zasitku z tytutu niezdolnosci do pracy). UWV (instytucja
wypfacajaca zasitki) sprawdzi, w jakim wymiarze moze Pan/Pani
Swiadczyc jeszcze prace oraz czy ma Pan/Pani prawo do zasitku.

Ustawa chorobowa

Czy Pana/Pani pracodawca jest agencja posrednictwa pracy?

| nie ma Pan/Pani statej umowy? Wéwczas otrzyma Pan/Pani
zasitek w ramach ustawy chorobowej.

Wiecej informacji znajdzie Pan/Pani na temat ustawy chorobowej
i WIA (zasitku z tytutu niezdolnosci do pracy) na stronie uwv.nl.

Choroba i zwolnienie z pracy
Pana/Pani pracodawca nie moze Pana/Pani zwolni¢ w okresie
choroby, chyba ze:
« Jest Pan/Pani zatrudniony/a na okresie prébnym,
« Choruje Pan/Panijuz 2 lata,
« Kwalifikuje sie Pan/Pani do zwolnienia
ze skutkiem natychmiastowym.
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Czym zajmuje sie zwigzek zawodowy?

Zwigzek zawodowy dba o to, aby pracownicy otrzymywali to,

do czego maja prawo. Na przyktad zawierajac z pracodawca cao.
Zwigzek zawodowy pomoze Panu/Pani takze:

o W przypadku pytan dotyczacych cao,

« Przy wypetnianiu deklaracji podatkowe;j,

« Zapewni wsparcie prawne w przypadku pojawienia si¢ problemow,
Warunkiem otrzymania pomocy jest prawdopodobnie
cztonkostwo w zwigzku zawodowym.

Chce Pan/Pani wiedzie¢ wigcej, czym zajmuje sie¢ zwigzek zawodowy?
Informacji udziela:
« FNV (Federacje Holenderskiego Ruchu Zwigzkowego).
« Prosze zadzwoni¢ na numer: 088 368 03 68 lub sprawdzic¢
na stronie fnv.nl/contact.
o CNV (Chrzescijanski Krajowy Zwigzek Zawodowy).
» Prosze zadzwoni¢ na numer: 030 75110 01 lub sprawdzi¢
na stronie cnv.nl.

n

Pomoc w przypadku probleméw w miejscu pracy

« Otrzymuje Pan/Pani wynagrodzenie nizsze
od minimalnego? Prosze zadzwoni¢ do inspekgji
SZW 0800 51 51.

« Otrzymuje Pan/Pani wynagrodzenie nizsze niz
okreslone w cao? Prosze skontaktowac sie
ze zwigzkami zawodowymi.

« Jest Pan/Pani pracownikiem tymczasowym
i otrzymuje nizsze wynagrodzenie niz okreslone
W cao? Prosze zadzwoni¢ do SNCU (Stichting
Naleving CAO voor Uitzendkrachten - Fundacja
Stosowania ZUP dla Pracownikéw Tymczasowych):
0800 70 08. Moze Pan/Pani oczywiscie
skontaktowac sie ze zwigzkiem zawodowym
(patrz: ,,Czym zajmuja sie zwigzki zawodowe?”).

« Musi Pan/Pani czesto pracowac duzo wiecej
niz okreslono w cao lub w umowie o prace?
Prosze zadzwoni¢ do Inspekcji SZW: 0800 51 51
lub zajrze¢ na strone inspectieszw.nl.

« Musi Pan/Pani wykonywac niebezpieczng prace?
Prosze zadzwoni¢ do Inspekcji SZW 0800 51 51.

- Czy pracodawca Zle Pana/Pania traktuje?
Na przykfad: pracuje Pan/Pani w ciezkich
lub niebezpiecznych warunkach, jest Pan/Pani
molestowany/a, otrzymuje nizsze wynagrodzenie
lub jest Pan/Pani oszukiwany/a albo pracodawca
zabrat Pana/Pani paszport? Moze to by¢ potrakto-
wane jako wyzysk. Moze Pan/Pani zgtosi¢ ten fakt
Inspekcji SZW: 0800 51 51 lub
na stronie inspectieszw.nl albo anonimowo
w ,,Zgtos Anonimowo Przestepstwo”: 0800-7000.
W celu uzyskania pomocy moze Pan/Pani zadzwoni¢
do Fundacji FairWork: 020 760 08 09.
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Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza

Moze Pan/Pani stac sie samodzielnym przedsiebiorca. Takze w tym
przypadku obowigzujg okreslone przepisy. Jednym z nich

jest na przyktad obowiazek rejestracji w Izbie Handlowej

i zgtoszenia do urzedu skarbowego.

Rejestracja w Izbie Handlowej

Nalezy zarejestrowac sie w Izbie Handlowej (KvK — Kamer van
Koophandel). Spotkanie trzeba uméwic w tygodniu

przed rozpoczeciem dziatalnosci lub tydzien po jej rozpoczeciu.
Podczas rejestracji otrzyma Pan/Pani od razu numer BTW.

Nie trzeba udawac sie w tym celu do urzedu skarbowego. Wiecej
informacji w KvK uzyska¢ mozna pod numerem: 088 585 15 85.
Mozna uméwic sie takze na rozmowe z doradca. Prosze sprawdzi¢
na stronie: kvk.nl/english/starting-a-business/. Informacje

na temat tego, jak nalezy zarejestrowac sie¢ w KvK podano

w jezyku angielskim. Znajduje sie tam broszura, ktérg mozna
pobrac.

Ondernemersplein.nl i Startup.ondernemersplein.nl

Na tych stronach znajduja sie wszystkie informacje na temat
przepisOw obowigzujacych przedsiebiorcéw w Holandii,

czyli na przyktad jak dziata system podatkowy, jakie zezwolenia
sg potrzebne lub jak przygotowac biznesplan.

Podatki dla przedsiebiorcéw

Zasady opodatkowania samodzielnych przedsigebiorcéw sg inne

niz w przypadku pracownikéw lub 0séb otrzymujacych zasitki.

Oto kilka réznic:

« Jako samodzielny przedsiebiorca musi Pan/Pani ptaci¢ BTW
(podatek VAT), jako pracownik nie,

o W przypadku zatrudnienia na umowe o prace pracodawca
odprowadza za Pana/Pania podatki,

« Jedli ta sama firma wynajmie Pana/Panig jako samodzielnego
przedsiebiorce wéwczas nie ma takiego obowiazku.

Wykonujac jakakolwiek prace nalezy poinformowac urzad

skarbowy, czy wykonuje sie jg jako pracownik zatrudniony

na umowe o prace, czy jako samodzielny przedsiebiorca. Nalezy

pamietac o odtozeniu srodkéw na optacenie podatkow.

Jesli nie zaptaci Pan/Pani podatku, zostanie Pan/Pani ukarany/a

grzywna. Podatki mozna takze ptaci¢ z géry. Nalezy wéwczas

poprosic¢ o ustalenie zaliczki na podatek. Informacje na ten temat

znajduja sie na stronie belastingdienst.nl/english

lub belastingdienst.nl/deutsch.

Mozna je takze uzyska¢ dzwoniac na telefon podatkowy: 0800 05 43.

Choroba lub bezrobocie

Jako przedsiebiorca nie otrzyma Pan/Pani wyptfaty wynagrodzenia
w okresie choroby. Nie otrzyma Pan/Pani takze zasitku dla bezrobot-
nych w przypadku utraty pracy.
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EURES pomoze znalez¢ prace

Juz w swoim kraju mozna zacza¢ szukac pracy.

Na przyktad za posrednictwem EURES. Na stronie
europa.eu/eures znajdzie Pan/Pani w swoim jezyku
informacje na temat holenderskiego rynku pracy,
wolnych miejsc pracy, sposobu zamieszczania CV
oraz mieszkania i pracy w Holandii.

Czy potrzebne jest zezwolenie na zatrudnienie?

x Nie: jesli jest Pan/Pani obywatelem:
+ Kraju cztonkowskiego Unii Europejskiej,
+ Lichtensteinu,
- Norwegii,
« [slandii,
 Szwajcarii.

Tak: jesli ma Pan/Pani obywatelstwo innego
kraju, na przykfad afrykanskiego lub azjatyckiego.
Whniosek o pozwolenie na pracg mozna ztozy¢

za posrednictwem UWV. Prosze sprawdzic¢

na stronie werk.nl/werkvergunning lub zadzwoni¢
do UWV: 088 898 20 70.
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Co musisz zrobig¢, jesli tutaj mieszkasz?

Nauka niderlandzkiego

Nalezy jak najszybciej nauczy¢ sie niderlandzkiego.

Zwieksza sie dzieki temu Twoje mozliwosci znalezienia pracy
zgodnej z wyksztatceniem. tatwiej bedzie rozmawiac w gminie
czy z lekarzem rodzinnym lub w szkole, do ktérej chodza
Pana/Pani dzieci.

Istnieje kilka mozliwosci uczenia sie niderlandzkiego.

Kursy jezykowe online

Kursy do samodzielnej nauki jezyka, kilka z nich to:

« Oefenen.nl. Do ¢wiczenia jezyka niderlandzkiego bezptatnie,
« Naarnederland.nl. Dostepny w ponad 30 jezykach bezptatnie,
« NT2taalmenu.nl. bezptatnie.

W szkole

Jezyka niderlandzkiego uczy sie Pan/Pani razem z innymi
przybyszami. Mozna wzig¢ pozyczke na ten cel w DUO (Dienst
Uitvoering Onderwijs). Prosze sprawdzi¢ na stronie inburgeren.nl/
inburgeren-betalen.jsp. Pozyczke mozna uzyskac tylko na kursy
prowadzone przez certyfikowane szkoty. Takze gminy oferuja
czasami kursy jezykowe. Prosze zapyta¢ w swojej gminie,

czy ma taka oferte. Moze Pan/Pani samodzielnie poszukac kursu
na stronie taalzoeker.nl.

Z wolontariuszem

Zeby dobrze nauczy¢ sie niderlandzkiego, trzeba wiele ¢wiczy¢.
Trener jezykowy-wolontariusz moze pomdc w nauce jezyka.
Znajdzie go Pan/Pani na hetbegintmettaal.nl/integratie/nederlands
-leren i na taalzoeker.nl.

Za posrednictwem pracodawcy

Dla Pana/Pani pracodawcy réwnie wazne jest to, aby Pan/Pani
dobrze opanowat/a niderlandzki. Wtedy bedzie Pan/Pani lepiej
rozumiec zasady, co ma znaczenie dla bezpieczenstwa pracy.
tatwiej bedzie takze uczestniczy¢ w innych szkoleniach w pracy.
Prosze zapyta¢, czy pracodawca organizuje tego rodzaju kursy,
moga by¢ one dotowane.
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Dowdd osobisty lub paszport

Dowodem tozsamosci jest paszport lub europejska karta
tozsamosci. Dowdd tozsamosci nalezy zawsze miec przy sobie.
Nie kazdy moze zadac jego okazania.

Kiedy musi Pan/Pani okazac¢ swéj dowdd?

« Na ulicy, tylko jesli poprosi o to policjant lub BOA
(Buitengewoon opsporingsambtenaar — pracownik $ledczy
ze specjalnymi uprawnieniami),

« W srodkach transportu publicznego, jesli prosi o to konduktor,
kontroler lub kierowca,

« W sklepach, bankach lub innych publicznych budynkach,
jesli poprosi o to ochrona,

« W pracy, jesli prosi o to pracodawca, kontroler Inspekcji SZW
lub inspektor z urzedu skarbowego. Pracodawca zawsze kopiuje
dowody tozsamosci pracownikow.

Osobe, ktdra prosi o okazanie dowodu moze Pan/Pani takze

poprosic¢ o wylegitymowanie sie.

Nigdy nie wolno dawac swojego dowodu tozsamosci obcej osobie.

DigiD

W wielu sytuacjach w Holandii bedzie potrzebny DigiD.
DigiD pozwala na logowanie si¢ na stronach internetowych
nalezacych do administracji pafistwowej i opieki spoteczne;j.
Mozna dzieki niemu ztozy¢ zeznanie podatkowe, wniosek

o dodatek mieszkaniowy, umdwic sie na wizyte w szpitalu
lub ztozy¢ wniosek o stwierdzenie braku zalegtosci w optacie
podatkéw gminnych. Z wnioskiem o przyznanie DigiD mozna
wystapic tylko, jesli jest sie mieszkaricem lub rezydentem

w Holandii.

Whioski o DigiD sktada sie na: digid.nl/aanvragen. Potrzebny
bedzie numer BSN (Burgerservicenummer).

Patrz ,Numer BSN”.
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Jak znalez¢ dom?

Wiekszo$¢ 0sdb, ktére przyjezdzaja do pracy do Holandii,
wynajmuje mieszkanie lub pokdj.

Wynajecie za posrednictwem pracodawcy lub agencji posrednictwa

Nalezy doktadnie przeczytac tekst drobnym drukiem. Na przyktad:
czy czynsz potracany jest z wynagrodzenia? Nalezy ustali¢,

kto optaca dodatkowe koszty, czyli gaz, prad i wode.

Tylko w razie udzielenia pracodawcy pisemnej zgody moze on
potraci¢ nie wiecej niz 25% wynagrodzenia minimalnego na poczet
optat za mieszkanie (gaz, prad i woda).

Wynajem od Rorporacji mieszkaniowej

Nalezy zapisac sie do korporacji mieszkaniowej. Na stronie
internetowej gminy jest lista korporacji mieszkaniowych
dziatajacych na terenie gminy. Maja wolne mieszkanie?

Zostanie Pan/Pani o tym powiadomiony/a.

Wysokos$¢ czynszu rosnie co roku. W ustawie okreslono system
punktowy do obliczania wysokosci czynszu. Mozna tu sprawdzic,
czy czynsz zostat obliczony zgodnie z obowigzujacymi zasadami.
Prosze sprawdzi¢ na stronie: rijksoverheid.nl/onderwerpen/
huurwoning lub zadzwoni¢ na numer 1400 lub +31 77 465 67 67.

Dodatek do czynszu

W niektérych przypadkach pracownik ma prawo do dodatku
mieszkaniowego. Wéwczas otrzymuje on co miesigc pewng
kwote, dzieki ktdrej fatwiej optaci¢ czynsz. O dodatek
mieszkaniowy nalezy wystgpic¢ do urzedu skarbowego.
Wiecej na ten temat w dziale ,Dodatki i zwroty”.

Wynajem od osoby prywatnej

Korporacja mieszkaniowa zwykle nie od razu ma wolne
mieszkanie. Oczekiwanie trwa za dtugo? Mozna wynaja¢
mieszkanie od prywatnej osoby, jednak na ogdt czynsz jest

w takich przypadkach nieco wyzszy. Czasami moze sie okazac,

ze ma Pan/Pani prawo do dodatku do czynszu. Przy wynajmie

od 0séb prywatnych w czynszu czesto ujete sg optaty za gaz i prad.
Inne koszty zwigzane z mieszkaniem nalezy uisci¢ samodzielnie,
na przyktad optaty za ubezpieczenie i Internet.

Wspdlne mieszkanie

Mieszka Pan/Pani na campingu, osrodku wakacyjnym, hotelu
lub pensjonacie dla imigrantéw zarobkowych? Obowiazuja
tu specjalne zasady. W kazdej gminie s3 one inne.

Informacje na ten temat uzyska Pan/Pani w gminie.

Prosze podac swéj adres do wiadomosci gminy

Z chwila znalezienia zakwaterowania nalezy podac gminie swoj
adres. Przeprowadza sie Pan/Pani? W dziale , Przeprowadza sie
Pan/Pani?” dowie si¢ Pan/Pani, co nalezy zrobic.
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Kupno domu

Moze Pan/Pani kupi¢ dom na wtasnosc. Nie ma Pan/Pani
wystarczajacej kwoty? Mozna zaciggnac pozyczke lub wzigd
hipoteke. Obowiazuja tu scisle okreslone zasady, opisane s

na stronie rijksoverheid.nl/onderwerpen/koopwoning.
Informacje na ten temat mozna réwniez uzyskac pod telefonem:
1400 lub +3177 465 67 67.

Odsetki od hipoteki mozna odliczy¢ od podatku dochodowego.
Wiasciciele mieszkan ptaca dodatkowy podatek.

Jest to zryczattowana kwota liczona od wartosci wtasnosciowego
mieszkania. Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac

pod telefonem podatkowym: 0800 05 43 lub na stronie
belastingdienst.nl/english lub belastingdienst.nl/deutsch.

Podatki lokalne w przypadku posiadania wtasnego domu

Wynajmuje Pan/Pani dom lub jest Pan/Pani wtascicielem domu?
Nalezy wtedy ptaci¢ lokalne podatki, do ktérych naleza:

« Optata asenizacyjna

« Optata za wywoéz Smieci

« OZB (podatek od nieruchomosci)

» Podatki wodne

W kazdej gminie wysokos¢ lokalnych podatkdw jest inna. Nalezy
dowiedziec¢ sie¢ w swojej gminie, ile nalezy zaptacic.

Problem z mieszkaniem

Czynsz jest za wysoki? Prosze zajrze¢ na strone
huurcommissie.nl. Podano tam informacje, jak wysoki
moze by¢ czynsz oraz jakie prawa ma najemca. Mozna
takze zadzwoni¢ na numer: 1400 lub +31 77 465 67 67.
Dom nie jest bezpieczny? Mieszka z Panem/Panig

za duzo oséb w jednym pokoju lub domu?

Jest Pan/Pani skonfliktowany/a z wynajmujacym?
Prosze zapytac w okienku porad prawnych, co mozna
zrobi¢ w takiej sytuacji. Spotkanie nalezy umowic
telefonicznie: 0goo 80 20 lub sprawdzi¢ terminy

na stronie juridischloket.nl/wonen/huurwoning.

Czy wynajmujacy posiada certyfikat SNF? Prosze
skontaktowac sie z Fundacja Normering Flexwonen:
013 594 41 09 lub zajrze¢ na strone
www.normeringflexwonen.nl.

Odpady

Wiele gmin segreguje odpady. Oznacza to, ze nalezy wyrzucac
oddzielnie szkto, papier, Smiecie domowe, plastik. Nie przestrzega
Pan/Pani tych zasad? Moze Pan/Pani zosta¢ ukarany/a grzywna.
Nalezy dowiedziec sie w gminie, jakie zasady obowiazuja
mieszkancow.
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Jazda samochodem w Holandii

Wazne prawo jazdy

Chce Pan/Pani prowadzi¢ samochdd w Holandii? Potrzebne jest
wazne prawo jazdy. Ma Pan/Pani wazne prawo jazdy wystawione
w kraju pochodzenia? Mozna sie nim postugiwac przez 10 lat

od daty wydania. Po tym okresie nalezy wymieni¢ prawo jazdy

w gminie na holenderskie. Wiecej informacji uzyska Pan/Pani

w RDW (Rijksdienst voor het Wegverkeer — Ministerstwo ruchu
drogowego): 0900 07 39 (€ 0,10 za minute potaczenia)

albo na stronie: rdw.nl/englishinformation.

Sprowadzenie samochodu

Zabiera Pan/Pani swéj samochéd do Holandii? Jako mieszkaniec
(rezydent) ma Pan/Pani prawo do zachowania zagranicznych tablic
rejestracyjnych lub przerejestrowania pojazdu.

Zachowanie zagranicznych tablic rejestracyjnych

Nalezy optaci¢ podatek od pojazdéw drogowych (mrb). Pfaci sie
go w Urzedzie skarbowym. Nalezy zadzwoni¢ na numer
(Belastingtelefoon): 0800 07 49 lub sprawdzic na stronie:
belastingdienst.nl/deutsch lub belastingdienst.nl/english.
Samochéd musi by¢ ubezpieczony albo w Holandii, albo w kraju
pochodzenia. Ubezpiecza Pan/Pani samochdd w kraju
pochodzenia? Podatek mrb musi Pan/Pani ptaci¢ i w Holandii

i w kraju pochodzenia.

Moze ztozy¢ Pan/Pani wniosek o zwolnienie od bpm (zwolnienie
z podatku od samochoddéw osobowych i podatku od pojazdéw
silnikowych). Nalezy to zrobi¢ w urzedzie skarbowym. Nalezy
zadzwoni¢ na numer: 0800 07 49 lub sprawdzi¢ na stronie:
belastingdienst.nl/deutsch lub belastingdienst.nl/english.

Wystgpienie o holenderskie tablice rejestracyjne

Nalezy optaci¢ podatek od pojazdéw drogowych (mrb).

Uiszcza sie go w urzedzie skarbowym. Nalezy zadzwoni¢

na numer: 0800 07 49 lub sprawdzi¢ na stronie: belastingdienst.
nl/deutsch lub belastingdienst.nl/english.

Samochdéd musi by¢ ubezpieczony albo w Holandii, albo w kraju
pochodzenia. Ubezpiecza Pan/Pani samochdd w kraju
pochodzenia? Podatek mrb musi Pan/Pani ptaci¢ i w Holandii

i w kraju pochodzenia.

Moze ztozy¢ Pan/Pani wniosek o zwolnienie od bpm.

Nalezy to zrobi¢ w urzedzie skarbowym. Nalezy zadzwoni¢

na numer: 0800 07 49 lub sprawdzi¢ na stronie: belastingdienst.nl/
deutsch lub belastingdienst.nl/english.

Otrzymat/a Pan/Pani zwolnienie z bpm? Wtedy sktada Pan/Pani
whniosek o holenderskie tablice rejestracyjne w RDW (Rijksdienst
voor het wegverkeer). Najpierw nalezy zrobi¢ badanie
techniczne samochodu. Wiecej informacji uzyska Pan/Pani

w RDW: 0900 07 39 (€0,10 za minute potgczenia).

Mozna tez sprawdzic to na rdw.nl/englishinformation.
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Badanie APK

Samochody musza przejs¢ badanie w celu ustalenia bezpieczen-
stwa ich uzytkowania i zanieczyszczenia sSrodowiska. Czestotliwos¢
przeprowadzania tych badan zalezy od wieku samochodu,

jego wagi oraz rodzaju paliwa. Wiecej informacji uzyska Pan/Pani
w RDW: 0900 07 39 (£ 0,10 za minute pofaczenia).

Mozna tez sprawdzi¢ to na rdw.nl/englishinformation.

Zwolnienie z mrb

Czasami nie ma potrzeby opfacania podatku mrb (podatek

od pojazdéw). Na przyktad jesli pracuje Pan/Pani dla firmy
zagranicznej. O zwolnienie nalezy wystapi¢ indywidualnie.
Mozna to zrobi¢ w urzedzie skarbowym. Nalezy zadzwoni¢

na numer: 0900 07 49 albo zajrze¢ na strone belastingdienst.nl/
deutsch lub belastingdienst.nl/english.

Komunikacja publiczna w Holandii

Potrzebna bedzie karta z chipem OV. Mozna ja kupi¢ na stacjach
oraz w supermarketach albo w sklepach z tytoniem.

Mozna tam takze dotadowac karte. Prosze sprawdzi¢ na stronie
ov-chipkaart.nl.
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Dzieci
Dzieci nalezy zameldowa¢ w gminie oraz zapisac do szkoty.

Szkota i obowigzek szkolny od 5 do 18 roku zycia

W Holandii dzieci moga zacza¢ edukacje w wieku g lat idac

do szkoty podstawowe;.

Obowiazkowi szkolnemu podlegaja dzieci w wieku

od 5 do 18 roku zycia.

Dzieci, ktére ukonczyty 13 lat chodza najczesciej do szkoty
kontynuujacej edukacje. Istnieja trzy typy szkét: vmbo, havo lub vwo.
Szkote podstawowa mozna wybrac¢ samodzielnie. Online dostepna
jest broszura z informacjami, jednak tylko w jezyku niderlandzkim.
Prosze sprawdzi¢ to na stronie rijksoverheid.nl/onderwerpen/
basisonderwijs. Czasami gmina rowniez udostepnia informacje

na temat mozliwosci wyboru szkét podstawowych. Szkoty
istniejace na terenie danej gminy mozna poréwnad

na scholenopdekaart.nl. Oczywiscie mozna réwniez wybrac sie

do szkoty i obejrzec ja na miejscu. W tym celu nalezy wczesniej sie
umowic albo w szkole, albo w gminie.

Mozna takze zadzwoni¢ do administracji panstwowej:

1400 lub +3177 465 67 67 albo sprawdzi¢ na stronie
rijksoverheid.nl/onderwerpen/leerplicht

i rijksoverheid.nl/onderwerpen/basisonderwijs.

Opieka nad dzie¢mi

Wiele dzieci w Holandii przebywa w ciggu dnia w placéwkach

dla dzieci albo w salach zabaw dla dzieci. Opieka taka jest ptatna.
Istniejg cztery mozliwosci:

« Placéwka dziennego pobytu dla dzieci: dla dzieci od o do g lat,
« Placéwka dla dzieci, opieka pozaszkolna: dla dzieci od g do 12 Iat,
« ,Zastepczy rodzic”: dla dzieci od o do 12 lat,

« Sale zabaw dla dzieci: dla dzieci od 2 do g lat.

Specjalne zainteresowanie lekcjami jezyka

Wiele sal zabaw dla dzieci i placéwek dziennego pobytu poswieca
wiele uwagi nauce jezyka niderlandzkiego. Dzieki temu Pana/Pani
dzieci beda miaty lepszy start w szkole podstawowe;.

Wiecej informacji uzyska Pan/Pani w gminie.

Dodatek na opieke nad dzie¢mi

Czy Pana/Pani dziecko chodzi do zarejestrowanej placowki opieki
nad dzie¢mi albo jest pod opieka zarejestrowanego ,,zastepczego
rodzica”? Jedli tak, to moze Pan/Pani ztozy¢ wniosek o dodatek
na opieke nad dzieckiem. Bedzie tatwiej optaci¢ pobyt dziecka

w takim miejscu. Uwaga: otrzymanie dodatku na opieke

nad dzie¢mi jest mozliwe tylko wtedy, gdy wszyscy domownicy
pracuja.

Whiosek o dodatek sktada si¢ za posrednictwem Urzedu
skarbowego (patrz: ,,Dodatki i zwroty”). Na stronie toeslagen.nl
podano warunki uzyskania dodatku na opieke nad dzie¢mi.
Wiecej informacji mozna uzyskac¢ dzwoniac na numer: 0800 05 43,
na stronie landelijkregisterkinderopvang.nl

lub rijksoverheid.nl/onderwerpen/kinderopvang.

Punkty konsultadji dla dzieci w wieku do 4 lat

W punktach konsultacji pracuja lekarze i pielegniarki. Wiedza oni
wszystko na temat zdrowia i rozwoju dziecka w wieku do 4 lat.
Korzystanie z pomocy punktéw konsultacji jest bezptatne.
Zaproszenie do punktu konsultacji otrzyma Pan/Pani automatycznie
po zameldowaniu dziecka w gminie. Potem nalezy umdéwic sie

na wizyte.

Prosze zapytac gmine o wiecej informacji. Mozna tez zwrdcic sie
bezposrednio do GGD (gminna stuzba zdrowia). Adres uzyska
Pan/Pani pod numerem telefonu: 030 252 30 04 albo znajdzie

na stronie ggd.nl/contact.

Lekarz szkolny i pielegniarka szkolna dla dzieci w wieku do 19 lat

Kazda szkota wspotpracuje z lekarzami szkolnymi i pielegniarkami
szkolnymi z centrum CJG (Centrum Jeugd en Gezin - Centrum
Mtodziezy i Rodziny). Co kilka lat sprawdzaja oni, czy wszystkie
dzieci w szkole s3 zdrowe i czy prawidtowo sie rozwijaja.

Jest to bezptatne.

Pana/Pani dziecko otrzyma zaproszenie za posrednictwem szkoty.
Czasami wizyty odbywaja sie w gabinecie w szkole. Dziecku musi
towarzyszy¢ rodzic.

Krajowy program szczepieri dla dzieci do 19 roku zycia

Krajowy Program Szczepien chroni dzieci w Holandii

przed zachorowaniem na dwanascie groznych choréb zakaznych
takich jak rézyczka, odra czy koklusz.

Szczepienia nie sg obowigzkowe, ale wiekszos¢ rodzicow decyduje
sie na zaszczepienie dzieci (ponad 95%).

Moze Pan/Pani zaszczepic dzieci u lekarza rodzinnego albo

w punktach konsultacyjnych. Tylko wtedy szczepienia s bezptatne.
Prosze sprawdzi¢ na stronie rivm.nl/onderwerpen/r/rijksvaccinatie-
programma albo rivm.nl/en.

Pomocw wychowaniu

W wiekszosci gmin znajduje sie CJG (Centrum voor Jeugd en
Gezin). Mozna sie tam zwrdcic z pytaniami dotyczacymi zdrowia,
rozwoju i wychowania. Otrzyma Pan/Pani porade, wsparcie

i pomoc dostosowana do sytuacji. CJG wspotpracuje takze

z lekarzami szkolnymi i pielegniarkami. Wiecej informacji znajdzie
Pan/Pani na opvoeden.nl.
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Ubezpieczenie od kosztédw leczenia

Ubezpieczenie od kosztéw leczenia jest obowigzkowe. Nalezy sie
udac w tym celu do towarzystwa ubezpieczeniowego.
Ubezpieczenie od kosztow leczenia sktada sie z kilku elementéw:
« Ubezpieczenie podstawowe (obowigzkowe),

« Ubezpieczenie dodatkowe (dobrowolne),

« Ubezpieczenie stomatologiczne (dobrowolne).

Nie zawiera Pan/Pani umowy ubezpieczenia

od kosztow leczenia?

Zostanie Pan/Pani ukarany/a grzywna. Poza tym
pokrywa Pan/Pani catos¢ kosztéw opieki medyczne;j.
Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod numerem
telefonu: 0800 646 46 44 lub +31 88 900 69 60

albo na stronie zorgverzekeringslijn.nl/
coming-from-abroad.

Sktadki na ubezpieczenie od kosztéw leczenia

Wysokos¢ tej sktadki rézni sie w poszczegdlnych towarzystwach
ubezpieczeniowych. Optaca jg ubezpieczony. W niektérych
przypadkach mozna otrzymac dodatek na ubezpieczenie, co utatwia
opfacenie skfadek. Prosze sprawdzi¢ w dziale ,,Dodatki i zwroty”.
Dzieci ubezpieczone s3 bezptatnie do osiggniecia 18 roku zycia.

Wtasne ryzyko

Wszystkie ubezpieczenia od kosztow leczenia zawierajg
obowigzkowy minimalny udziat wiasny (ryzyko witasne). Wysokos¢
udziatu wiasnego ustalany jest co roku i obowigzuje w catym kraju.
W 2018 roku kwota ta wynosi 385 euro. Moze Pan/Pani zdecydowac
sie na wyzszy udziat wtasny, wtedy sktadka bedzie nizsza. U wielu
ubezpieczycieli mozna zapfaci¢ udziat wiasny w ratach.

W ramach kwoty udziatu wtasnego pokrywa sie wydatki na:
o Leki,

« Hospitalizacje,

« Pobranie krwi.

Udziat wiasny nie obejmuje optat z tytutu:

« Konsultacji u lekarza rodzinnego,

« Opieki potoznej,

« Opieki w razie przewlektej choroby,

« Koniecznosci opieki domowej,

« Potrzeby zabiegdw fizjoterapeutycznych (dopiero
po 22 zabiegach koszty wchodza w udziat wtasny).

Udziat wtasny nie obowiazuje takze w przypadku opieki nad dzie¢mi
do 18 roku zycia.
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Nie optaca Pan/Pani udziatu wiasnego?
Prawdopodobnie poniesie Pan/Pani dodatkowe
koszty w postaci kosztéw windykacji. Wiecej
informacji uzyska Pan/Pani pod telefonem Linii
ubezpieczenia zdrowotnego: 0800 646 46 44
lub +31 88 900 69 60 albo na stronie
zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad.

Pracuje Pan/Pani u zagranicznego pracodawcy?

Moze Pan/Pani zachowac ubezpieczenie z kraju pochodzenia,
jednak obowigzuja w tym przypadku pewne zasady. Wiecej
informacji na ten temat uzyska Pan/Pani w SVB (Sociale
Verzekeringsbank): 020 656 52 77 albo na stronie svb.nl/int/nl/
algemeen/wizards/w_nl_btl_wg.jsp. Znajdzie Pan/Pani tam
informacje w jezyku angielskim, francuskim, niemieckim,
hiszpanskim i tureckim.

Przez pracodawce

W niektdérych przypadkach istnieje mozliwos¢ zawarcia umowy
ubezpieczenia od kosztéw leczenia za posrednictwem pracodawcy.
Wdwczas nosi ono nazwe ,,zbiorowego ubezpieczenia od kosztéow
leczenia”. Ubezpieczenie takie jest czesto tansze niz indywidualne.
Prosze zapytac o to swojego pracodawce.

Pracownik moze udzieli¢ zgody na potracenia z wynagrodzenia
sktadek na to ubezpieczenie. Od obowigzujacego w Pana/Pani
przypadku wynagrodzenia minimalnego mozna potracic nie wigcej
niz $Srednig nominalng sktadke (jej wysokos¢ jest ustalana co roku).

Otrzyma Pan/Pani polise ubezpieczeniowq i karte ubezpieczenia
zdrowotnego. Jesli nie dostat/a Pan/Pani tych dokumentdw,
prosze zwrdcic sie do pracodawcy lub ubezpieczyciela.

Prosze sprawdzi¢ na stronie zorgverzekeringslijn.nl,
informacje podano w jezyku polskim, hiszpariskim,
francuskim, angielskim i niemieckim.

Dodatek na ubezpieczenie

Ma Pan/Pani niskie dochody? Istnieje mozliwos$¢ otrzymania
dodatku na ubezpieczenie chorobowe, dzieki temu bedzie fatwiej
optacac ubezpieczenie od kosztéw leczenia. Prosze sprawdzié¢

w dziale ,Dodatki i zwroty”.
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Opieka medyczna

Opieka medyczna w Holandii nie jest bezptatna, ale znaczna czes¢
kosztéw zwigzanych z leczeniem jest zwracana w ramach
ubezpieczenia od kosztéw leczenia:

« Opieka podstawowa, na przyktad lekarz rodzinny, stomatolog
lub fizjoterapeuta. Mozna umowic sie¢ samodzielnie na wizyte.

« Opieka specjalistyczna, na przyktad psycholog, ginekolog
lub lekarz KNO (Keel Neus Oor - laryngolog). Trzeba mie¢
skierowanie od lekarza rodzinnego lub stomatologa.

« Pomoc w nagtych wypadkach w szpitalu, na przyktad w razie
ztamania reki lub wystapienia nagtych dolegliwosci
kardiologicznych. Numer alarmowy w celu uzyskania pomocy
w nagtych wypadkach to 112 (faczymy sie z policja, straza
pozarng i pogotowiem).

Prosze wybrac swojego lekarza rodzinnego

Wtedy ma Pan/Pani pewnos¢, ze jest to Pana/Pani lekarz,

do ktérego mozna zadzwonic takze wieczorem i w weekendy.
Poda on numer dyzurnego lekarza rodzinnego lub do punktu
lekarzy rodzinnych.

Hospitalizacja w przypadku dolegliwosci niemajgcych nagtego charakteru
Jesli udaje sie Pan/Pani do szpitala z dolegliwosciami, ktére nie
maja nagtego charakteru musi Pan/Pani zaptaci¢ za pomoc
samodzielnie (patrz ,,Udziat wiasny”). W niektdérych przypadkach
ponosi sie takze koszty opieki medycznej. Ma Pan/Pani
watpliwosci, czy dolegliwos$ci wymagaja natychmiastowe;j
interwencji? W celu konsultacji nalezy zadzwoni¢ do lekarza
rodzinnego lub do punktu lekarzy rodzinnych.

Opieka spoteczna

Pracownicy dziatu pracy spotecznej moga Panu/Pani pomadc
W razie pytan zwigzanych z mieszkaniem, zdrowiem, opieka
i edukacja. Wiecej informacji uzyska¢ mozna w gminie.

Podatki

Mieszkajac i pracujgc w Holandii nalezy ptaci¢ podatki do urzedu
skarbowego oraz podatki lokalne na rzecz gminy i gospodarki wodne;j.

Rodzaje podatkéw optacanych w Holandii

« Podatek dochodowy: jesli otrzymuje Pan/Pani pensje
lub zasitek (,Deklaracja podatkowa”).

« Podatek obrotowy lub VAT: jesli ma Pan/Pani wtasng firme
(,Podatki dla przedsiebiorcow”).

« Podatek od pojazdéw mechanicznych: jesli ma Pan/Pani
samochdd (,,Jazda samochodem w Holandii”).

« Podatki lokalne: jesli wynajmuje lub kupuje Pan/Pani dom
(,Podatki lokalne”).

Wiecej informacji uzyska Pan/Pani pod numerem: 0800 05 43 lub

na stronie belastingdienst.nl/english lub belastingdienst.nl/deutsch.

W sprawie podatkéw lokalnych nalezy kontaktowac sie zgmina.

Grzywna w przypadRu nieptacenia podatkéw

Nieptacenie podatkéw powoduje natozenie kary w postaci grzywny.
W razie niezaptacenia grzywny jej wysokos¢ moze znacznie wzrosnac.
Poza tym poniesie Pan/Pani dodatkowe optaty, jak na przyktad koszt
windykacji. Urzad skarbowy moze takze zaja¢ Pana/Pani wynagro-
dzenie lub majatek. Wiecej informacji uzyska Pan/Pani pod nume-
rem: 0800 05 43 lub na stronie belastingdienst.nl/english lub
belastingdienst.nl/deutsch.

Dodatki i zwroty

Osoby otrzymujace w Holandii niskie wynagrodzenie moga

otrzymac dodatki. Istnieja rézne rodzaje dodatkdw:

« Dodatek mieszkaniowy, dzieki niemu tatwiej optacic¢ czynsz.

« Dodatek na dzieci: z tych pieniedzy mozna kupic rzeczy
przeznaczone dla dzieci, na przyktad ubrania lub rower.

« Dodatek opiekuniczy, jesli dochody nie pozwalaja optacic¢
ubezpieczenia od kosztéw leczenia.

« Dodatek na opieke nad dzie¢mi: dzieki niemu fatwiej zaptaci¢
za opieke nad dzie¢mi.

Dodatki powinny by¢ przekazywane na Pana/Pani konto bankowe,
a nie na konto pracodawcy, agencji posrednictwa czy wynajmuja-
cego mieszkanie.

Wiecej informacji uzyska Pan/Pani pod numerem: 0800 05 43

lub na stronie belastingdienst.nl/english lub belastingdienst.nl/
deutsch. Mozna to sprawdzic takze na stronie toeslagen.nl,

ale informacje podane s3 tylko w jezyku niderlandzkim.

Opuszcza Pan/Pani Holandie? Prosze wstrzymacd
wyptacanie dodatkéw, w innym przypadku bedzie
Pan/Pani musiat/a zaptaci¢ grzywne.
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Kiedy musi Pan/Pani opusci¢ Holandie?
Prawo do pobytu w Holandii moze wygasnac jezeli
Pan/Pani:
- nie spetnia warunkdw okreslonych w zezwoleniu
na pobyt (na przyktad ma Pan/Pani pozwolenie
na pobyt w celu $wiadczenia pracy w Holandii i zostaje
Pan/Pani zwolniony albo ma Pan/Pani zezwolenie
na pobyt u wspdtmatzonka i rozwiedzie sie Pan/Pani).
- ma niewystarczajace srodki na utrzymanie.
- stanowi nadmierne obcigzenie dla systemu pomocy
spoteczne;j.
- popetni przestepstwo.
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Nieréwne traktowanie lub dyskryminacja

W Konstytucji holenderskiej zapisano podstawowe prawa,

ktére obowiazujg wobec kazdej osoby przebywajacej w Holandii.
Oznacza to, ze kazdy pracownik ma takie same prawa.

Ma Pan/Pani kontrakt czasowy lub pracuje w niepetnym
wymiarze? Przystuguja Panu/Pani te same prawa jak osobie
zatrudnionej na czas nieokreslony lub na petnym etacie. Chce sie
Pan/Pani dowiedzie¢ wiecej o obowigzujacych w Holandii prawach
i wartosciach podstawowych? Broszure na ten temat mozna
pobrac ze strony prodemos.nl/Voor-gemeenten/
Burgerparticipatie2/Toolbox-Participatieverklaring/Download-
de-materialen-gratis. Broszura przygotowana zostata w kilku
jezykach: niemieckim, angielskim, francuskim i hiszpanskim.

Czuje Pan/Pani, ze jest traktowany/a nieréwno lub
dyskryminowany/a? Moze Pan/Pani ztozy¢ skarge

do College voor de Rechten van de Mens (Trybunat Praw
Cztowieka). Jest to bezptatne. Prosze zadzwoni¢ na numer:

030 888 38 88 lub przesta¢ mail na adres: info@mensenrechten.nl.
Mozna takze zgtosic sie na policje lub do dziatu przeciwdziatania
dyskryminacji (ADV) w gminie.
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Chcesz dowiedziec sie wiecej?

Odwied? portal informacyjny

skierowany do obywateli polskich i prowadzony
przez Ambasade Krélestwa Niderlandéw

w Warszawie.

Przygotuj sie, zanim wyjedziesz.

Wiecej informacji

newinthenetherlands.nl
rijksoverheid.nl




