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Niniejszy wykaz potrzeb szkoleniowych bezrobotnych i poszukujacych pracy zostat opracowany
zgodnie z wytycznymi zawartymi w § 66 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobu prowadzenia
ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) z wykorzystaniem:

1. zgtoszen osdb uprawnionych oraz wynikow badan potrzeb szkoleniowych 0sdb uprawnionych,
2. zgloszen pracownikdw oraz wskazan w indywidualnych planach dziatania,

3. zgtoszen jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;.

1. Analiza zgtoszen os6b uprawnionych oraz wynikéw badan potrzeb szkoleniowych

0s6b uprawnionych.

Analiza potrzeb szkoleniowych 0séb uprawnionych zostata przeprowadzona w oparciu o ankiete
badajacq potrzeby szkoleniowe 0sdb nowo rejestrujgcych sie w tut. urzedzie pracy oraz wsrdd 0sob
bezrobotnych zainteresowanych uczestnictwem w szkoleniach organizowanych przez Powiatowy Urzad
Pracy w Kro$nie Odrzanskim.

Analizg zostaty objete ankiety, ktore wptynety do urzedu w 2022 roku. Potrzeby szkoleniowe
zgtoszone przez osoby uprawnione po dniu 01.01.2023 roku bedg systematycznie analizowane w trakcie
realizacji poszczegdlnych ustug szkoleniowych zaplanowanych na 2023 rok, a takze zostang
wykorzystane przy sporzadzaniu planu szkolen na 2024 rok. Przeankietowano 541 osob, z czego
zainteresowanie uczestnictwem w szkoleniach organizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Kro$nie

Odrzanskim wykazato 39 % ankietowanych.

Tabela 1. Liczba i odsetek osdb, ktore wyrazity zainteresowanie uczestnictwem w szkoleniach.

Wyszczegolnienie Liczba osdb ankietowanych Odsetek
Liczba os6b zainteresowanych 213 39%
uczestnictwem w szkoleniach
Liczba osdb, ktére nie wyrazity 328 61%
zainteresowania uczestnictwem
w szkoleniach

Ogotem 541 100%

Analizujgc ankiety osob, ktore wykazaty zainteresowanie uczestnictwem w szkoleniach mozna zauwazyc,
ze kobiety w wigkszym stopniu wyrazity che¢ nabycia badz podniesienia lub zmiany kwalifikacji
zawodowych. Analizujgc strukture uczestnikow szkolen w latach 2018-2021 wedtug kryterium ptci, kobiety
uczestniczace w szkoleniach stanowity znaczng mniejszo$¢ tj. 2018 r. — 31%, 2019 r. — 28%,
2020 r.—18% oraz w 2021 r. — 22% ogotu przeszkolonych. Zauwazy¢ nalezy, ze kobiety wykazujg bardzo

wysokie zainteresowanie uczestnictwem w szkoleniach lecz na etapie podjecia ostatecznej decyzji
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napotykaja bariery takie jak: trudna sytuacja na rynku pracy (mata ilos¢ ofert pracy w zawodach, ktére
mogtyby wykonywac i w jakich mogtyby podnosi¢ kwalifikacje), stabo zréznicowana struktura zaktadow
pracy pod katem stanowisk pracy dla kobiet, brak mozliwosci zapewnienia opieki nad dzieckiem podczas
szkolenia, brak mozliwosci dojazdu na szkolenie ze wzgledu na stabo rozwinigtg lub catkowity brak

komunikacji publicznej z miejsca zamieszkania.

Tabela 2. Liczba i odsetek osdb, ktore wyrazity zainteresowanie uczestnictwem w szkoleniach wedtug pici.

Pte¢ Liczba oséb Odsetek
Kobiety 108 51%
Mezczyzni 105 49%
Ogotem 213 100%

Kluczowym zagadnieniem w niniejszym opracowaniu jest wskazanie szkolen, ktorymi badana
grupa byta najbardziej zainteresowana. Osoby bezrobotne miaty mozliwos¢ wskazania szkolenia
wybranego przez siebie. Ponizsza lista przedstawia potrzeby szkoleniowe o0séb uprawnionych

do szkolenia, uzyskane na podstawie danych zawartych w ankietach.

Kierunki szkoler wskazane przez mezczyzn:

> Kierowca operator wdozka jezdniowego byt wskazany najczesciej bo az 32 krotnie,

> Operatorzy sprzetu do robét ziemnych (operator koparki, koparko-tadowarki oraz tadowarki
jednonaczyniowej), wskazane byty 17 krotnie,

> Szkolenia z zakresu spawacz - rzne metody, wskazane byty 12 krotnie,

> Szkolenia dla kierowcow samochodow ciezarowych (prawo jazdy kat. C, C+E, kwalifikacja
wstepna) wskazane byty 11 krotnie,

> Szkolenie z zakresu budownictwa, wskazane byty 8 krotnie,

> Szkolenia z zakresu stolarstwa, wskazane byty 4 krotnie,

» Kurs pilarza, wskazany byt 4 krotnie.

Ponadto bezrobotni mezczyzni wskazywali na szkolenia w zakresie: kurséw komputerowych,
sprzedawcy, uprawnien elektrycznych do 1 kV, prawo jazdy kat. B+E, mechanika samochodowego,

barberskim, ochrony.



Kierunki szkolen wskazane przez kobiety:

> Kursy kosmetyczne (makijaz oraz stylizacja rzes i paznokci), wskazane byty 26 krotnie,
Kursy komputerowe, wskazane byty 12 krotnie,
Kurs fryzjerski, wskazany byt 12 krotnie,

Kurs w zakresie kadr i pta¢, wskazany byt 10 krotnie,

YV V V V

Sprzedawca (obstuga kasy fiskalnej, obstuga programéw do fakturowania, obstuga
podstawowych programéw komputerowych, techniki sprzedazy i negocjacji oraz profesjonalna

obstuga klienta) wskazany byt 10 krotnie,

Y

Kurs gastronomiczny, wskazany byt 5 krotnie,
> Szkolenia z dziedziny ksiegowos¢ (ksiegowos¢, rachunkowosc¢, kadry i ptace), wskazane byly

4 krotnie.

Bezrobotne kobiety wskazywaty réwniez na szkolenia z zakresu: operatora wozka jezdniowego,
prawo jazdy kat C,C+E i kwalifikacji wstepnej przyspieszonej, kursy florystyczne, szkolenia jezykowe,
cukiernictwa, barberskim, operatora sprzetu do robdt zmiennych, opiekuna oséb starszych, trenera
personalnego, projektowania ogroddw, asystenta nauczyciela w przedszkolu, nieruchomosci,
garncarstwa, tworzenia rekodzieta.

Mozna zauwazyC, ze coraz wiecej kobiet bezrobotnych podejmuje kroki w kierunku
przekwalifikowania sie w zawodach, ktore tradycyjnie kojarzone sg z mezczyznami. Istnieje wiele
czynnikow, ktore mogg wptyng¢ na to dlaczego kobiety podejmujg takg decyzje. Pierwszym istotnym
czynnikiem jest wysoko$¢ wynagrodzenia, ktora sktania kobiety do zmiany swoich dotychczasowych
kwalifikacji. Obecna sytuacja bezrobotnych kobiet na rynku pracy jest duzo trudniejsza niz mezczyzn.
Kobiety majg mniejsze mozliwosci w znalezieniu pracy, ktéra bedzie dla nich korzystna pod wzgledem
wynagrodzenia.  Kolejnym czynnikiem jest wzrost zapotrzebowania na pracownikdw, ktorzy posiadajg
uprawnienia zawodowe na obstuge ciezkiego sprzetu jak np. operatorzy koparki, czy wozka widtowego.
Kobiety coraz cze$ciej decydujg sie na przekwalifikowanie zawodowe w obszarach uprawnien, ktore

zwiekszajg szanse na uzyskanie zatrudnienia.



Wykres 1. Wykaz potrzeb szkoleniowych klientéw przeprowadzony na podstawie badania ankietowego.
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m Kierowca operator wozka jezdniowego
m Kursy kosmetyczne
Operatorzy sprzetu do rob6t ziemnych
Kursy komputerowe
m Szkolenia dla kierowcow
m Kursy z zakresu spawacza
m Kurs fryzjerski
W Sprzedawca
m Kurs kadry i ptace
| Kursy z zakresu budownictwa
m Szkolenia z dziedziny ksiegowosci
m Kurs gastronomiczny
Kurs pilarza

Kurs w zakresie stolarstwa

Tabela 3. Zestawienie potrzeb szkoleniowych klientow przeprowadzony na podstawie badania ankietowego.

Lp Linba
' Nazwa szkolenia Liczba kobiet mezczyzn Ogotem
1 | Kierowca operator wozka jezdniowego 3 32 35
9 Kursy kosmetypzne w tym: makijaz oraz stylizacja brwi, % 0 %
rzes i paznokci
3 | Operatorzy sprzetu do robot ziemnych 1 17 18
4 | Kursy komputerowe 12 3 15
5 | Szkolenia dla kierowcoéw samochodéw cigzarowych 3 11 14
6 | Kursy z zakresu spawacza-rézne metody 0 12 12
7 | Kurs fryzjerski 12 0 12
8 | Sprzedawca 10 1 1
9 | Kurs kadry i ptace 10 0 10
10 | Kursy z zakresu budownictwa 0 8 8
11 | Szkolenia z dziedziny ksiegowosci 5 0 5
12 | Kurs gastronomiczny 5 0 5
13 | Kurs pilarza 0 4 4
14 | Kurs w zakresie stolarstwa 0 4 4
15 | Kurs florystyczny 3 0 3
16 | Szkolenia jezykowe 3 0 3
17 | Kurs cukierniczy 3 0 3
18 | Mechanik samochodowy 0 3 3
19 | Kurs barberski 2 1 3
20 |Prawo jazdy kat. B+E 0 2 2
21 | Garncarstwo i rekodzieto 2 0 2




22 | Uprawnienia elektryczne do 1 kV 0 1 1
23 | Opiekun osob starszych 1 0 1
24 | Trener personalny 1 0 1
25 | Kurs ochrony 0 1 1
26 | Inne szkolenia 6 5 11
Razem 108 105 213

2. Analiza zgtoszen pracownikow oraz wskazan w indywidualnych planach dziatania.

Wykaz potrzeb szkoleniowych wykazanych przez pracownikow - doradcéw klienta zostat

opracowany w oparciu 0 rozmowy z osobami uprawnionymi do szkolenia podczas potwierdzenia

gotowosci do podjecia pracy oraz na podstawie zaplanowanych szkoler zawartych w indywidualnych

planach dziatania.

Lista szkolen zgtoszonych przez doradcow klienta do specjalisty ds. rozwoju zawodowego:

>
>

YV V V VYV V V

YV V VYV V

kierowca operator wozka jezdniowego,

szkolenia dla kierowcow samochoddw ciezarowych (prawo jazdy kat. C, C+E, kwalifikacja
wstepna),

uprawnienia na kierowce autobusu,

uprawnienia na prawo jazdy kat. B+E,

kursy z zakresu spawacza-rozne metody,

kursy kosmetyczne w tym: makijaz oraz stylizacja brwi, rzes i paznokci,

szkolenia z dziedziny ksiegowosci (ksiegowos¢, rachunkowos¢, kadry i ptace),

operatorzy sprzetu do robot ziemnych (operator koparki, koparko-tadowarki oraz fadowarki
jednonaczyniowe;j),

kursy komputerowe,

kurs fryzjerski,

kurs na barbera,

uprawnienia elektryczne do 1 kV.

3. Analiza zgtoszen jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej.

Zgtoszone przez osrodki pomocy spotecznej potrzeby szkoleniowe:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gubinie

>
>
>

programista komputerowy,
uprawnienia na wozek widtowy,

stylizacja paznokci,




> kurs jezyka niemieckiego,

» obstuga maszyn biurowych.

2. Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Gubin

» szkolenia z zakresu magazyniera w tym obstuga programéw magazynowych oraz kierowcy
wobzka widtowego,

» szkolenie z zakresu budownictwa,

» szkolenie z zakresu spawacza,

» kurs na prawo jazdy kat. C, C+E, D,

> kurs na sprzedawce z obstugg kasy fiskalnej,

» kurs kosmetyczny,

> kurs fryzjerski,

> Kurs z zakresu opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi,

» kurs na palacza CO,

> kurs w zakresie pomocy kuchennej,

> Kurs w zakresie branzy meblowe;j.

Ponadto ww. o$rodek wskazat, ze osoby bezrobotne korzystajace z pomocy spotecznej wykazujg braki

w zakresie umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy, brakiem kwalifikacji zawodowych, niskim

poziomem wyksztatcenia oraz, ze sq to osoby dtugotrwale bezrobotne w wieku powyzej 40 roku zycia.

3.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Maszewie poinformowat urzad, Ze klienci nie zglaszajg
bezposrednio do tut. o$rodka potrzeb uzyskania dodatkowych kwalifikacji. Z obserwacji pracownikow
ww. oérodka wynika, ze w zwigzku ze ztg komunikacjg PKS uniemozliwiajacg podjecie zatrudnienia

w gminach osciennych klienci mogg by¢ zainteresowani kursem w zakresie prawa jazdy kat. B.

. Osrodek Pomocy Spotecznej w Kro$nie Odrzanskim

» uprawnienia na wozek widtowy,
» szkolenie z obstugi kasy fiskalnej,
> szkolenie z obstugi komputera,

» szkolenie z zakresu umiejetno$ci pisania zyciorysu i listu motywacyjnego.

. Osrodek Pomocy Spotecznej w Bytnicy

» szkolenie z zakresu opieki socjalnej nad seniorami,

> szkolenie z zakresu poszukiwania pracy w tym pisanie dokumentow aplikacyjnych, wyszukiwanie
ofert pracy, przygotowanie do rozmowy o prace,

» uprawnienia na wozek widtowy,

» ABC prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,

7



» szkolenie z zakresu obstugi kasy fizykalnej oraz obstugi programdéw komputerowych
wykorzystywanych w handlu.
6. Osrodek Pomocy Spotecznej w Dabiu
» kurs z zakresu opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi,
> kurs na sprzedawce z obstuga kasy fiskalnej,

» kurs kosmetyczny.
Podsumowanie

Celem niniejszego opracowania byta analiza potrzeb szkoleniowych o0sdb bezrobotnych
i poszukujacych pracy zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kro$nie Odrzanskim.
Z przeprowadzonej analizy wynika, ze duza grupa 0séb bezrobotnych zainteresowana jest szkoleniami,
ktére nadajg uprawnienia zawodowe. Gtéwnym czynnikiem, ktéry ma wptyw na podjecie takiej decyzji jest
zwigkszenie zapotrzebowania na pracownikdéw posiadajgcych uprawnienia do wykonywania danego
zawodu. Ponadto z analizy wynika, Ze przy wyborze kierunku szkolenia duze znaczenia ma pte¢ osoby
bezrobotnej, istnieje réwniez zalezno$¢ pomigdzy wyborem szkolenia, a poziomem wyksztatcenia,
doswiadczeniem zawodowym oraz branz w jakich osoby bezrobotne poszukujg pracy. W$réd badanych
0s0b bezrobotnych istnieje przekonanie, ze uczestnictwo w szkoleniach umozliwia zdobycie nowych lub
uzupetnienie posiadanych kwalifikacji zawodowych, ktdére majg istotne znaczenie w poszukiwaniu
odpowiedniej pracy. Przeprowadzona analiza pokazuje czeSciowa zgodnos¢ preferenciji szkoleniowych
0s6b bezrobotnych do zawoddw deficytowych na jakie wystepuje zapotrzebowania na lokalnym runku
pracy zgodnych z Barometrem zawoddw na 2023 r.
W oparciu 0 wyzej przeprowadzong analize opracowano wykaz potrzeb szkoleniowych osob
uprawnionych do szkolen, ktory przedstawia sie nastepujgco:
1. kierowca operator wozka jezdniowego,
2. kursy kosmetyczne w tym: makijaz oraz stylizacja brwi, rzes i paznokci,
3. operatorzy sprzetu do rob6t ziemnych (operator koparki, koparko-tadowarki oraz tadowarki
jednonaczyniowe;),
4. szkolenia z zakresu spawacz — rézne metody,
5. kursy komputerowe,
6. szkolenia dla kierowcow samochodow cigzarowych (prawo jazdy kat. C, C+E, kwalifikacja
wstepna),

7. kurs w zakresie kadr i pfac,



8. sprzedawca (obstuga kasy fiskalnej, obstuga programéw do fakturowania, obstuga
podstawowych programéw komputerowych, techniki sprzedazy i negocjacji oraz profesjonalna
obstuga klienta),

9. Kkurs fryzjerski,

10. szkolenie z zakresu budownictwa,

11. kurs gastronomiczny,

12. szkolenia z dziedziny ksiegowosci,

13. szkolenia z zakresu stolarstwa,

14. kurs pilarza,

15. kurs z zakresu opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi.

Wymienione wyzej obszary szkolen byly najczesciej wskazywane przez osoby i podmioty objete
analiza. Nieliczne propozycje dotyczyty rowniez nastepujacych szkolen: cukiernik, florysta, jezyka
obcego, mechanika samochodowego, barberskim, tworzenia rekodzieta, trenera personalnego, prawo
jazdy kat B+E oraz D, uprawnienia elektryczne do 1 kV, kurs ochrony, szkolenie z zakresu poszukiwania
pracy w tym pisanie dokumentéw aplikacyjnych, wyszukiwanie ofert pracy, przygotowanie do rozmowy

0 prace.

Opracowata: lwona Zak — specjalista ds. rozwoju zawodowego



